Fahrgast: beirat
Wir fiir Dresden

Der Fahrgastbeirat informiert

Der Fahrgastbeirat der Dresdner Verkehrsbetriebe
(DVB) AG wurde im August 2003 durch
engagierte Fahrgdste bei groRer Unterstiitzung
der DVB gegriindet.

Wir verstehen uns als Vermittler zwischen den
Fahrgaste und dem Management der DVB, wo
man immer ein offenes Ohr flir uns hat. Unser
Ziel ist es, gemeinsam mit der DVB AG das OPNV-
Angebot stindig zu verbessern. Wir nehmen
berechtigte Kritik auf, tragen sie an die Verant-
wortlichen der DVB AG heran und bemiihen uns
gemeinsam um Abhilfe. Das gleiche gilt fiir gute
Erfahrungen, die wir versuchen zu verall-
gemeinern.

Unser gemeinsames Motto: jeder Fahrgast soll
zufrieden sein.
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Dank und zuweilen auch mihevoller Arbeit der
derzeit 17 Mitglieder des Fahrgastbeirates
konnen wir im 6. Jahr unseres Bestehens eine
Reihe wvon groRen und kleinen Erfolgen
verbuchen. Dazu gehoren u. a.

e die Einrichtung neuer Haltestellen, wie der
Gradsteg in Radebeul (Linie 4), die Artur-
Weineck-StraBe in Omsewitz (Linie 80) und
der Bahnhof Neustadt / HansastraRe (Linie 3);

e zusatzliche Service-Ansage deutsch/englisch
in den Verkehrsmitteln und mehr Infos durch
das Fahrpersonal bei Umleitungen;

e Wiedereinfiilhrung des 10-Minutentaktes auf
der Linie 75 ins Stadtzentrum und zusatzliche
Fahrtangebote im  Schiilerverkehr zum
St. Benno Gymnasium;

e Breitere Kommunikation aktueller Fahrplan-
und Liniennetzinformationen;

e Fahrzeitverkiirzung der Linie 90 durch Wegfall
der Schleifenfahrt Gber GrobelstraRe in Lobtau.

Gegenwartig unterstlitzen wir die DVB AG in ihren
Bemihungen zur Einrichtung einer autofreien
Zentralhaltestelle an der Haltestelle Tharandter
StraRe in Lobtau.



Einige unserer Wiinsche und Vorschlige sind
noch offen. Dazu gehéren u. a. dringende Ver-
anderungen im Veranstaltungsverkehr zur Messe
Dresden und zum Busbetrieb auf dem Abschnitt
zwischen Biihlau und WeiRig bzw. Fernsehturm.
Wir sind aber zuversichtlich, dass all diese Fragen
in konstruktiver Zusammenarbeit mit den Ver-
tretern DVB AG gelOst werden kdénnen.

Nicht alle Anliegen lassen sich mit der DVB
klaren, da sie bis hin zu den Behorden der Stadt
Dresden reichen. Dadurch entsteht eine harte und
lange Klarungszeit. So verfolgen wir seit drei
Jahren ein Anliegen zur Umgestaltung der Halte-
stelle Pirnaischer Platz in Richtung Albertplatz.

Um unsere erfolgreiche Arbeit noch intensiver
gestalten zu kénnen, haben wir uns im April 2009
zum Fahrgastbeirat Dresden e. V. zusammen-
geschlossen.

Neue Mitstreiter sind immer gefragt. Wenn Sie
Interesse an einer solchen ehrenamtlichen
Aufgabe haben und uns unterstiitzen mochten
wiirden wir uns freuen, Sie als Gast in unseren
Arbeitsberatungen begriifen zu dirfen.

lhre Mitglieder vom Fahrgastbeirat Dresden e. V.



Unsere nachsten Termine:

Arbeitsberatungen:

Jeden 3. Mittwoch im Monat ab 17:00 Uhr
17.06.2009, 15.07.2009, 19.08.2009
16.09.2009, 21.10.2009, 25.11.2009
Tagungsort:

Trachenberger Strale 38
Btf. Trachenberge (Einsatzleitergebadude)
Schulungs- und VIP-Raum in der 1. Etage

Kontaktmoglichkeiten:

Postanschrift: Fahrgastbeirat Dresden e. V.
Postfach 10 09 55
01079 Dresden

Telefon/Fax: 0351 - 284 18 55
Website: www.fgbdd.de
E-Mail: info@fgbdd.de



